REGULAMIN
SWIADCZENIA UStUG DROGA ELEKTRONICZNA
W ZAKRESIE ,,STREFY CZLtONKOWSKIEJ”

Polskiego Zwigzku Centréw Danych — Zwigzku Pracodawcow

Wersja 1.0 | Data ostatniej aktualizacji: 1 pazdziernika 2026 .

1. Postanowienia ogdine

1.1.

1.2.

13.

1.4.

1.5.

1.6.

Niniejszy regulamin (zwany dalej ,Regulaminem”) okresla zasady $wiadczenia ustug drogag
elektroniczng przez ustugodawce w zakresie udostepnienia mozliwosci korzystania ze Strefy
Cztonkowskiej, dostepnej pod adresem: https://pldca.pl/member-portal/.

Ustugodawcy jest Polski Zwigzek Centréw Danych — Zwigzek Pracodawcéw z siedziba
w Warszawie, wpisany do Rejestru Przedsiebiorcéw oraz Rejestru stowarzyszen, innych
organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zaktadéw
opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS: 0001209232,
NIP: 7011289806, REGON: 543436576 (zwany dalej: ,,Ustugodawcy”).

Z Ustugodawcg mozna sie skontaktowac za posrednictwem:

1.3.1. poczty elektronicznej na adres: info@pldca.pl,

1.3.2. poczty tradycyjnej na adres: ul. Nowogrodzka 47A, pietro IV, 00-695 Warszawa,

1.3.3. telefonicznie pod numerem: +48 609 589 777.

Dostep do Strefy Cztonkowskiej jest przeznaczony dla:

1.4.1. Cztonkdéw Zwigzku oraz

1.4.2. Uzytkownikéw bedacych przedstawicielami, pracownikami lub wspdtpracownikami
Cztonka Zwigzku, posiadajgcymi adres e-mail w domenie Cztonka Zwigzku,

korzystajacych ze Strefy w zwigzku z dziatalnoscia zawodowg lub gospodarczg Cztonka
Zwigzku.

Uzytkownik nie moze korzystac ze Strefy Cztonkowskiej w celu niezwigzanym z dziatalnoscia
Cztonka Zwigzku ani udostepnia¢ dostepu do niej osobom nieuprawnionym.

Regulamin jest udostepniany nieodptatnie przed rozpoczeciem korzystania ze Strefy
Cztonkowskiej w sposdb umozliwiajacy jego pozyskanie, odtworzenie i utrwalenie. Regulamin
jest réwniez udostepniany Uzytkownikowi na jego zagdanie w taki sposéb.

2. Definicje
Na potrzeby Regulaminu, przyjmuje sie nastepujace definicje:

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

»Cztonek Zwigzku” — przedsiebiorca lub inny podmiot bedacy cztonkiem Polskiego Zwigzku
Centréw Danych — Zwigzku Pracodawcow, ktdremu z tytutu cztonkostwa przystuguje
uprawnienie do korzystania ze Strefy Cztonkowskiej za posrednictwem Uzytkownikow.
»Konto” —wyodrebniona czesc Strefy Cztonkowskiej przypisana do konkretnego Uzytkownika,
zabezpieczona danymi uwierzytelniajgcymi i umozliwiajgca korzystanie z funkcjonalnosci
Strefy Cztonkowskiej w ramach uprawnienia Cztonka Zwigzku.

»Materiat” lub ,,Materiaty” — pliki, dokumenty, publikacje, informacje, nagrania lub inne tresci
cyfrowe udostepniane w Strefie, w szczegdlnosci w formatach PDF, DOCX, XLSX, dostepne bez
dodatkowej optaty po zalogowaniu sie do Strefy Cztonkowskiej oraz mozliwe do przegladania
lub pobrania w zakresie okreslonym przez Ustugodawce.

»Regulamin” — niniejszy regulamin swiadczenia ustug drogg elektroniczna.
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2.5.

2.6.

2.7.

»Strefa Cztonkowska” — wyodrebniona i zabezpieczona cze$¢ serwisu internetowego
Ustugodawcy, dostepna pod adresem https://pldca.pl/member-portal/, przeznaczona dla
Cztonkdéw Zwigzku oraz Uzytkownikow dziatajgcych w ramach ich uprawnienia.

»Ustugodawca” — Polski Zwigzek Centréw Danych — Zwigzek Pracodawcow z siedziba
w Warszawie, prowadzacy Strefe Cztonkowskg i Swiadczgcy ustugi drogg elektroniczng
na zasadach okreslonych w Regulaminie.

»Uzytkownik” — osoba fizyczna bedaca przedstawicielem, pracownikiem lub
wspotpracownikiem Cztonka Zwigzku i posiadajgca adres e-mail w domenie Cztonka Zwigzku,
ktorej Ustugodawca, po pozytywnej weryfikacji, utworzyt indywidualne Konto i ktéra korzysta
ze Strefy Cztonkowskiej w ramach uprawnienia Cztonka Zwigzku, na potrzeby jego dziatalnosci
zawodowej lub gospodarczej. Uzytkownik nie ma samodzielnego prawa do korzystania ze
Strefy Cztonkowskiej ani Materiatéw. Konto Uzytkownika stuzy indywidualnej identyfikacji
osoby korzystajgcej ze Strefy Cztonkowskiej.

3. Zakres i charakter swiadczenia

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

Swiadczenie obejmuje:

3.1.1. utworzenie i utrzymanie indywidualnego Konta;

3.1.2. mozliwos¢ logowania do zabezpieczonych podstron domeny pldca.pl;
3.1.3. przegladanie Materiatdw zamieszczonych w Strefie Cztonkowskiej;
3.1.4. pobieranie materiatéw w udostepnionych formatach,

3.1.5. mozliwos¢ dobrowolnego uzupetnienia profilu Uzytkownika.

Swiadczenie jest realizowane do czasu usuniecia Konta, utraty uprawnienia do dostepu albo
zakonczenia swiadczenia przez Ustugodawce, z uwzglednieniem zasad okre$lonych w pkt. 7
Regulaminu.

Dostep do Strefy Cztonkowskiej jest bezptatny i nie wigze sie z abonamentem, optatg
rejestracyjng ani optatg za pobieranie Materiatéw.

Uprawnienie do korzystania ze Strefy Cztonkowskiej wynika z cztonkostwa Cztonka Zwigzku.
Liczba Uzytkownikdéw, ktérych moze wskazaé Cztonek Zwigzku, moze by¢ ograniczona przez
Ustugodawce ze wzgleddw organizacyjnych Ilub technicznych, z zachowaniem trybu
okreslonego w ppkt. 12.3 Regulaminu.

Materiaty s udostepniane w ramach dziatalnosci informacyjne;j i cztonkowskiej Ustugodawcy.
Co do zasady Materiaty nie majg charakteru poufnego; Ustugodawca moze jednak oznaczyé
wybrane Materiaty jako poufne lub przeznaczone dla ograniczonego kregu odbiorcéw.
Oznaczenie jest widoczne przed pobraniem Materiatu. Uzytkownik jest zobowigzany zachowac
tak oznaczone Materiaty w poufnosci i udostepnia¢ je wytgcznie osobom wskazanym w
oznaczeniu, odstepujac od zasady z ppkt. 6.3.4 ponizej. Materiaty sg chronione prawem
autorskim na zasadach okreslonych w pkt. 6 Regulaminu.

Uzytkownik nie moze za posrednictwem Strefy Cztonkowskiej, Konta ani innych dostepnych
funkcjonalnosci dostarczad tresci o charakterze bezprawnym.

Uzytkownik moze dostarcza¢ wytgcznie tresci, do ktdrych jest uprawniony i ktoérych
udostepnienie Ustugodawcy jest zgodne z prawem.

W przypadku stwierdzenia lub uzasadnionego podejrzenia naruszenia ppkt. 3.6 lub ppkt. 3.7
Regulaminu, Ustugodawca moze usung¢ dostarczong tresé, ograniczy¢ dostep do niej albo
zablokowac lub usungac¢ Konto, z uwzglednieniem ppkt. 5.7 i 7.3 Regulaminu.

Rejestracja, weryfikacja i uzyskanie dostepu do Strefy Cztonkowskiej
4.1.

Rejestracja obejmuje:
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4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.1.1. wypetnienie formularza rejestracyjnego i zaakceptowanie Regulaminu;

4.1.2. potwierdzenie adresu e-mail za pomocg linku przestanego przez Ustugodawce;
4.1.3. weryfikacje, o ktérej mowa w ppkt. 4.2 ponizej,

4.1.4. otrzymanie informacji o pozytywnej weryfikacji i aktywacji Konta.

Weryfikacja polega na sprawdzeniu, czy adres poczty elektronicznej Uzytkownika nalezy do
domeny Cztonka Zwigzku. W razie watpliwosci Ustugodawca moze zwrécic sie do Uzytkownika
lub Cztonka Zwigzku o dodatkowe potwierdzenie. Ustugodawca dokonuje weryfikacji
niezwtocznie, co do zasady w terminie 2 dni roboczych od potwierdzenia adresu e-mail.

W razie braku mozliwosci potwierdzenia cztonkostwa podmiotu albo zwigzku Uzytkownika
z Cztonkiem Zwigzku Ustugodawca moze odméwié aktywacji Konta. Odmowa nie oznacza
rozstrzygniecia o statusie pracowniczym, cywilnoprawnym ani reprezentacyjnym Uzytkownika
wobec Cztonka Zwigzku.

Ustugodawca moze stosowaé reczne lub automatyczne metody weryfikacji, w tym
automatyczng akceptacje adreséw e-mail z domen Cztonkdw Zwigzku.

Z chwilg zaakceptowania Regulaminu, potwierdzenia adresu e-mail oraz pozytywnej
weryfikacji Uzytkownik uzyskuje mozliwos¢ korzystania z Konta i Strefy Cztonkowskiej w
ramach uprawnienia przystugujgcego Cztonkowi Zwigzku. Uprawnienie Uzytkownika ma
charakter osobisty i jest uzaleznione od istnienia uprawnienia Cztonka Zwigzku.

Konto, logowanie i reset hasta

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.
5.6.

5.7.

Uzytkownik jest zobowigzany poda¢ prawdziwe i aktualne dane oraz niezwtocznie
poinformowaé¢ Ustugodawce albo Cztonka Zwigzku o ustaniu lub zmianie podstawy jego
uprawnienia do korzystania ze Strefy Cztonkowskiej.

Konto jest indywidualne, przypisane do konkretnego Uzytkownika i nie moze byc
przekazywane innej osobie. Konto nie stanowi samodzielnego, niezaleznego od cztonkostwa
Cztonka Zwigzku prawa dostepu do Strefy Cztonkowskiej.

Uzytkownik moze dobrowolnie uzupetni¢ swéj profil prowadzony w ramach Strefy
Cztonkowskiej, w szczegdlnosci o opis, dane kontaktowe, zdjecie profilowe i zdjecie w tle.
Podanie danych dodatkowych, wykraczajacych poza zakres danych niezbedny do rejestracji
konta, jest dobrowolne. Dane profilowe sg dostepne dla Uzytkownika oraz administratoréw
Strefy Cztonkowskiej. Ich ewentualne udostepnienie innym Uzytkownikom wymaga
dobrowolnego wyboru Uzytkownika. Uzupetnienie profilu nie rozszerza zakresu uprawnienia
Uzytkownika ani nie stanowi potwierdzenia jego umocowania do skfadania oswiadczen
w imieniu Cztonka Zwigzku.

Uzytkownik odpowiada za legalnos¢ i aktualnos¢ tresci dodanych do swojego profilu oraz jest
zobowigzany do zachowania poufnosci hasta.

Uzytkownik nie moze udostepniaé danych logowania osobom nieuprawnionym.
Hasto do konta mozna ustawic¢ lub zmienic:

5.6.1. za pomoca linku do ustawienia hasta przestanego przez Ustugodawce,
5.6.2. w ustawieniach profilu Uzytkownika po zalogowaniu,

5.6.3. w ramach procedury resetu hasta, po podaniu adresu e-mail przypisanego do Konta,
na ktory Ustugodawca przesyta link do ustawienia nowego hasta.

Ustugodawca moze zablokowa¢ lub usungé¢ Konto w razie naruszenia Regulaminu, utraty
uprawnienia do korzystania ze Strefy Cztonkowskiej, w tym w razie ustania relacji Uzytkownika
z Cztonkiem Zwigzku albo utraty przez Cztonka Zwigzku cztonkostwa w Zwigzku.

6. Materialy, pobieranie i prawa autorskie do tresci zamieszczonych w Strefie Cztonkowskiej
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6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

Materiaty zamieszczane w Strefie Cztonkowskiej sg chronione prawem autorskim.
Umozliwienie Uzytkownikom zapoznawania sie z Materiatami oraz pobierania ich nie jest
réwnoznaczne z przeniesieniem na nich autorskich praw majatkowych.

Ustugodawca udziela Cztonkowi Zwigzku niewytacznej licencji na korzystanie z Materiatow
zgodnie z Regulaminem, w zakresie okreslonym w niniejszym pkt. 6.

Licencja, o ktérej mowa powyzej, obejmuje prawo do:
6.3.1. przegladania Materiatéw;
6.3.2. pobierania Materiatow;

6.3.3. zapisywania i przechowywania Materiatdw na urzadzeniach lub w zasobach
informatycznych Cztonka Zwigzku;

6.3.4. wewnetrznego udostepniania Materiatéw pracownikom i wspétpracownikom Cztonka
Zwigzku, w zakresie niezbednym do prowadzenia jego dziatalnosci, z zastrzezeniem
ppkt. 3.5 dla materiatéw oznaczonych jako poufne lub przeznaczone dla ograniczonego
kregu odbiorcéw.

Uzytkownik moze korzystac¢ z Materiatdw wytgcznie w imieniu Cztonka Zwigzku i na potrzeby

jego dziatalnosci. Uzytkownik, akceptujgc Regulamin, oswiadcza, ze dziata w imieniu i na rzecz

Cztonka Zwigzku oraz zobowigzuje sie przestrzega¢ warunkéw licencji okreslonych

w niniejszym pkt. 6. Cztonek Zwigzku, korzystajgc ze Strefy Cztonkowskiej za posrednictwem

Uzytkownikow, akceptuje te warunki.

Licencja jest udzielana na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Licencja do Materiatéw pobranych w okresie istnienia uprawnienia Cztonka Zwigzku jest
udzielana na czas nieoznaczony, w zakresie okreslonym w Regulaminie i na potrzeby
dziatalnosci tego Cztonka Zwigzku.

Usuniecie Konta albo ustanie cztonkostwa Cztonka Zwigzku nie powoduje obowigzku usuniecia
Materiatéw pobranych zgodnie z Regulaminem, ale powoduje utrate prawa do dalszego
pobierania Materiatow i dostepu do Strefy Cztonkowskiej.

Materiaty moga by¢ wykorzystywane wytgcznie na potrzeby dziatalnosci Cztonka Zwigzku i nie
moga by¢ wykorzystywane na potrzeby dziatalnosci innego podmiotu.

Licencja nie obejmuje:

6.9.1. publicznego rozpowszechniania Materiatow;

6.9.2. publikowania Materiatéw w Internecie;

6.9.3. odsprzedazy Materiatow;

6.9.4. udostepniania Materiatéw podmiotom spoza Cztonka Zwigzku;

6.9.5. udzielania dalszej licencji lub przekazywania uprawnien do korzystania z Materiatow,
z wyjatkiem wewnetrznego udostepniania, o ktérym mowa w ppkt. 6.3.4 powyzej;

Zakonczenie dostepu i usuniecie konta

7.1.
7.2.

7.3.

Uzytkownik moze samodzielnie usungé swoje Konto.
Ustugodawca usuwa Konto Uzytkownika po stwierdzeniu, ze:

7.2.1. Uzytkownik przestanie by¢ przedstawicielem, pracownikiem lub wspdtpracownikiem
Cztonka Zwigzku, albo

7.2.2. Cztonek Zwigzku zazadat usuniecia Konta Uzytkownika,
7.2.3. Cztonek Zwigzku utraci cztonkostwo w Zwigzku,
7.2.4. ustanie inna podstawa uprawnienia Uzytkownika do korzystania ze Strefy.

Ustugodawca moze ponadto zablokowac¢ lub usung¢ Konto Uzytkownika w przypadku
naruszenia Regulaminu.
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7.4.

7.5.

8.2.

Utrata dostepu przez Uzytkownika nie narusza licencji udzielonej Cztonkowi Zwigzku do
Materiatébw pobranych zgodnie z Regulaminem. Materialy mogg by¢ jednak nadal
wykorzystywane wyfacznie na potrzeby dziatalnosci tego Cztonka Zwigzku. Uzytkownik nie
moze korzystaé z Materiatéw na potrzeby wtasne ani dziatalnosci innego podmiotu.

Ustugodawca moze zakoniczy¢ swiadczenie ustug na rzecz Cztonka Zwigzku w przypadku utraty
przez niego cztonkostwa w Zwigzku, naruszenia Regulaminu albo zakonczenia prowadzenia
Strefy Cztonkowskiej. Zakoriczenie swiadczenia ustug powoduje usuniecie albo dezaktywacije
Kont Uzytkownikéw przypisanych do tego Cztonka Zwigzku.

Wymagania techniczne i pliki cookies
8.1.

Do korzystania ze Strefy Cztonkowskiej wymagane s3:
8.1.1. urzadzenie z dostepem do Internetu;

8.1.2. aktualna przegladarka internetowa;

8.1.3. aktywny adres e-mail;

8.1.4. wtaczona obstuga cookies technicznych i JavaScript (w zakresie niezbednym do
zalogowania sie).

Szczegotowe informacje nt. wykorzystywanych plikdw cookies zawiera Polityka Prywatnosci.

9. Reklamacje

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

Reklamacje moze ztozy¢ Cztonek Zwigzku albo Uzytkownik, ktérego Konto lub dostep do Strefy
dotyczy.

Reklamacja moze dotyczy¢ w szczegélnosci braku mozliwosci rejestracji, logowania, dostepu
do Strefy Cztonkowskiej, pobrania Materiatdéw, aktywacji Konta, resetu hasta albo
nieprawidtowego dziatania, zablokowania lub usuniecia Konta.

Reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej:
9.3.1. imie i nazwisko;

9.3.2. adres e-mail przypisany do Konta;
9.3.3. opis problemu;

9.3.4. zadanie osoby sktadajgcej reklamacje.

Do reklamacji mozna dotgczy¢ w szczegdlnosci zrzuty ekranu lub inne informacje techniczne
dotyczace zgtaszanego problemu.

Reklamacje nalezy ztozy¢ na adres e-mail: info@pldca.pl, wpisujac w tytule maila
,Reklamacja”.

Ustugodawca rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

10. Odpowiedzialnos¢

10.1.

10.2.

Ustugodawca nie gwarantuje nieprzerwanego dziatania Strefy Cztonkowskiej. Czasowa
niedostepnosc Strefy moze wynika¢ w szczegdélnosci z:

10.1.1. prowadzonych prac technicznych,

10.1.2. awarii hostingu, sieci lub ustug swiadczonych przez podmioty zewnetrzne,
10.1.3. zdarzen niezaleznych od Ustugodawcy,

10.1.4. wzgledow bezpieczenstwa.

Ustugodawca odpowiada za swiadczenie ustug zgodnie z Regulaminem oraz bezwzglednie
obowigzujgcymi przepisami prawa. Postanowienia Regulaminu nie wylgczajg ani nie
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ograniczajg odpowiedzialnosci, ktérej nie mozna wyfaczy¢ ani ograniczy¢ na podstawie
przepisOw prawa.

11. Dane osobowe
11.1. Ustugodawca jest administratorem danych osobowych Uzytkownikéw.

11.2. Dane osobowe sg przetwarzane w celu rejestracji, weryfikacji, prowadzenia Konta,
zapewnienia dostepu do Strefy Cztonkowskiej, resetu hasta, obstugi reklamacji, potwierdzenia
uprawnienia Uzytkownika do korzystania ze Strefy Cztonkowskiej w zwigzku z Cztonkiem
Zwiazku, zarzadzania uprawnieniami oraz zapewnienia bezpieczeistwa Konta oraz
prowadzenia profilu Uzytkownika w zakresie danych podanych dobrowolnie.

11.3. Podanie danych niezbednych do rejestracji i korzystania ze Strefy Cztonkowskiej jest
wymagane. Podanie dodatkowych danych profilowych jest dobrowolne.

11.4. Dane osobowe sg przechowywane przez okres istnienia Konta, a po jego usunieciu sg
usuwane, z zastrzezeniem danych, ktére mogg byé przechowywane dtuzej na podstawie
obowigzku prawnego lub w celu ustalenia, dochodzenia albo obrony przed roszczeniami.

11.5. Szczegdtowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych znajdujg sie w Polityce
Prywatnosci, dostepnej pod adresem https://pldca.pl/polityka-prywatnosci/.

12. Postanowienia koricowe

12.1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 6 pazdziernika 2026 roku.

12.2. Aktualna wersja Regulaminu jest dostepna w Strefie Cztonkowskiej oraz na stronie
internetowej Ustugodawcy.

12.3. O zmianach Regulaminu Ustugodawca informuje Uzytkownikow za posrednictwem poczty
elektronicznej lub poprzez komunikat w Strefie Cztonkowskiej. Zmiany wchodzg w zycie z
dniem wskazanym przez Ustugodawce, nie wczesniej jednak niz po uptywie 30 dni od dnia
poinformowania o zmianie.

12.4. Zmiany Regulaminu nie wptywaja na licencje udzielone do Materiatéw pobranych przed dniem
wejscia w zycie zmiany, chyba ze zmiana jest konieczna z powodu przepiséw prawa albo dalsze
korzystanie z Materiatéw naruszatoby prawa oséb trzecich.
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